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ROWENTA MEDUNARODNI GARANTNI LIST

3 : www.rowenta.com
ROWENTA obezbeduje servisno odrZavanje za vreme i posle trajanja garancije
Razli¢iti dodaci, zamenski | rezervni delovi mogu da se kupe ukoliko su dostupni u lokalnom servisu ili na nacin opisan na ROWENTA internet
stranici www.rowenta.com

Garancija
Ovaj aparat je pod garancijom u slucaju bilo kakvih gresaka nastalih u proizvodniji, bilo na materijalu ili tokom procesa proizvodnje | vaZi za garantni

period koji je naznacen u zemljama**navedeno u priloZenoj listi zemalja,od dana kupovine ili od dana dostave.

Internacionalna garancija proizvodaca pokriva sve troskove koji se odnose na popravku neispravnog aparata do njegovog povratka u originalno
stanje, putem popravke ili zamene neispravnog dela kao | troskove stru¢nog rada. Po izboru ROWENTA, aparat moze biti zamenjen novim, istim,
istog ili boljeg ranga, umesto popravke. Ovom garancijom Rowenta se obavezuje iskljucivo na popravku ili zamenu neispravnog aparata.

Ogranicenja za upotrebu van domacdinstva
U slucaju upotrebe van domacinstva/ ili u svrhu koja nije privatna, primenjiva je samo ROWENTA komercijalna garancija u trajanju od 1 godine.

Uslovi | izuzeci

ROWENTA nema obavezu da izvrsi popravku ili zamenu proizvoda za koji nije priloZzen dokaz o sticanju. Aparat moze biti dostavljen u ovlaséeni
servis licno ili mora biti adekvatno upakovan | preporuceno poslat postom (ili slicnom metodom slanja).Spisak sa punim adresama ovlas¢enih
servisa u svim zemljama nalazi se na ROWENTA internet stranici (www.rowenta.com) ili ga mozZete saznati pozivanjem odgovarajucéeg telefonskog
broja za potrosace koji se nalazi na priloZenom spisku zemalja. Da bi ponudili najbolji moguéi postprodajni servis | povecali zadovoljstvo kupaca,
ROWENTA moZe poslati anketni formular svim potrosacima koji su popravljali ili menjali aparat u nekom od ROWENTA ovlas¢enih servisa.
Garancija pokriva samo proizvode koji su kupljeni | koris¢eni u domacinstvu | ne pokriva oStecenja nastala kao rezultat pogresne ili nemarne
upotrebe ili koris¢enja koje nije u skladu sa ROWENTA uputstvom za upotrebu, izmenama ili popravkama koje je izvrsila neovlas¢ena osoba, kao
| oStecenja nastala kao posledica neadekvatnog pakovanja od strane vlasnika aparata ili nepravilnog transporta od strane kurirske sluzbe. Takode,
garancija ne pokriva habanje materijala nastalo uobicajenom upotrebom aparata, kao ni odrzavanje ili zamenu potrosnih delova aparata, kao ni
oStecenja nastala u sledec¢im slucajevima:

-upotreba neodgovarajuce vrste vode

-ostecenija ili nezadovoljavajudi rezultati koris¢enja aparata usled napajanja strujom neodgovarajuéeg napona ili frekvencije

-kamenac (uklanjanje kamenca mora da se sprovodi u skladu sa uputstvom za upotrebu)

-nesrecni slucajevi koji ukljuéuju poZzar,poplavu itd.

-mehanicka ostecenja, preoptereéenje

-prodiranje vode,prasine ili insekata unutar aparata (ne ukljucujuci aparate sa funkcijom protiv insekata)

-ostecenja staklenih ili porcelanskih delova aparata

-Siroka profesionalna upotreba kao deo osnovne delatnosti kompanije

-oStecenja nastala kao posledica sevanja ili nestanka struje

Zakonska prava potrosaca

Ova internacionalna ROWENTA garancija ni na koji nacin ne povreduje zakonom utvrdena prava koja potrosac ima, niti ona prava koja se ne mogu
isikljuciti, niti prava koje kupac ima u prodajnom objektu u kome je proizvod kupljen. Ova garancija daje specifi¢cna zakonska prava potrosacu, ali
potrosa¢ moze imati | druga prava koja se razlikuju od drzave do drzave. Potrosa¢ moZze traziti primenu ovih prava prema sopstvenom nahodenju.
**Ukoliko je proizvod kupljen u jednoj zemlji koja je navedena na spisku a koristi se u drugoj, internacionalna Rowenta garancija traje onoliko
koliko je to propisano u zemlji u kojoj se koristi, Cak | ako se garantni rok razlikuje u zemlji u kojoj je kupljen od zemlje u kojoj se koristi. Period
popravke moZe biti duZi ukoliko proizvod nije kupljen u zemlji u kojoj se koristi. Ukoliko popravka nije moguca u zemlji u kojoj se koristi,
internacionalna Rowenta garancija je ogranicena je na zamenu aparata slicnim ili aparatom slicnog cenovnog ranga, tamo gde je to moguce.
Molimo vas Cuvajte ovaj dokument ako Zelite da se pozovete na ovaj garantni list.




